Sostegno
alle famiglie
e alle
imprese

In un momento di crisi
economica che investe

1l Paese, gli Enti territoriali e
le Camere di Commercio della
Toscana hanno messo

In campo una serie di misure
di supporto al credito

per favorire un rilancio

del sistema economaico.
Accanto alle iniziative

a sostegno delle famiglie,

s1 collocano anche incentivi
per le realta imprenditoriali,
con 'obiettivo di facilitare
I'accesso al sistema creditizio.
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Il credito

a portata
di famiglie
e Imprese

A

Lo Speciale Osservatorio

sul credito e istituito presso
la Prefettura di Firenze,

in conformita alla legge

28 gennaio 2009 n. 2 che
disciplina le misure anti-crisi
per 1l sostegno a famiglie

e imprese.

Compiti dell’Osservatorio:
monitorare 'andamento

e le opportunita del sistema
creditizio, raccogliere

ed esaminare le segnalazioni
di criticita nell’accesso

al credito per facilitarne

la soluzione.

Speciale
Osservatorio
per segnalare
criticita
nell’accesso
al credito




Interventi di sostegno
al cittadini

K stato attivato un nutrito pacchetto di interventi anti-crisi rivolti alle
famiglie, ai soggetti deboli, ai precari, ai giovani professionisti ed ai
lavoratori esclusi dagli ammortizzatori sociali.

Tra le misure adottate figurano 'estensione della cassa integrazione a tutti
1 settori produttivi, fondi previsti per le imprese che stabilizzano lavoratori
atipici, donne over 35 e giovani laureati, integrazioni al reddito per 1
disoccupati, contributi ai titolari di mutui per 'acquisto della prima casa,
prestiti fiduciari per studenti universitari degli atenei toscani e credito
agevolato per investimenti di giovani professionisti.

@ Regione Toscana wwuw.regione.toscana.it E Urp 800.860070

@ Anci Toscana www.ancitoscana.it E 0574.429758

@ Upi Toscana
@ Uncem Toscana
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www.upitoscana.it E 055.2343017
www.uncemtoscana.it E 055.213151
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www.artea.toscana.it E 055.324171
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Accesso al credito
per le imprese

Sono molte le misure messe in atto per aiutare le imprese toscane in

questo momento di crisi. Si tratta in particolare di strumenti che facilitano
laccesso al credito grazie all’assistenza di Fondi di garanzia pubblici,

utili sia per supportare esigenze di liquidita sia per finanziare progetti di
investimento delle aziende. Sono stati inoltre firmati vari accordi con le
banche per definire 1 tassi massimi dei finanziamenti, per contenere i tempi
di istruttoria, nonché per ottenere la sospensione dei pagamenti delle rate di
mutuo e dei canoni di leasing a carico delle imprese.

@ Regione Toscana @ wwuw.regione.toscana.it E Urp 800.860070
@ Fidi Toscana S.P.A @ www.fiditoscana.it E 055.2384223
@ Anci Toscana @ www.ancitoscana.it E 0574.429758
@ Upi Toscana @ www.upitoscana.it E 055.2343017
@ Uncem Toscana @ www.uncemtoscana.it E 055.2261234
@ Unioncamere Toscana @ www.tos.camcom.it E 055.468881

Microcredito e misure
di solidarieta
degli Enti locali

Il microcredito puo sostenere sia cittadini sia imprese, attraverso

finanziamenti di modesta entita.

Per le imprese, presso FIDI TOSCANA ¢ attivo SMOAT (Sistema
Microcredito Orientato Assistito Toscano) promosso dalla Regione Toscana,
per accompagnare le neo-imprese in tutte le delicate fasi di avvio, dallo

startup al finanziamento.

Per i cittadini, sono molti anche i fondi stanziati dagli Enti locali destinati
a categorie deboli, che si affiancano ad altre misure volte a garantire
agevolazioni fiscali, assicurare interventi sociali, incentivare la formazione

professionale.

@ Fidi Toscana Spa
@ Anci Toscana

@ Upi Toscana
@ Uncem Toscana

www.fiditoscana.it
www.ancitoscana.it
www.upitoscana.it

www.uncemtoscana.it

MR 055.2584223
BB 0574.429758
B 0552343017
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Speciale Osservatorio
per segnalare criticita
nell’accesso al credito

Lo Speciale Osservatorio sul credito, istituito presso la Prefettura di Firenze,
e composto dai rappresentanti sul territorio delle imprese, dei lavoratori,
dei consumatori e delle banche. Inoltre, in ogni Prefettura toscana sono
operativi tavoli provinciali per seguire il settore in maniera capillare.

Oltre ad essere un tavolo importante di raccordo e confronto fra il

mondo economico e bancario, 'Osservatorio funge anche da camera di
compensazione per la soluzione di eventuali criticita nell’erogazione del
credito. Tra le sue funzioni, infatti, anche quella di diagnosticare possibili
strozzature nell’erogazione dei finanziamenti a favore di famiglie e imprese,
che potranno usare la casella di posta elettronica e il numero di telefono
dedicati per segnalare eventuali problematiche e ottenere in tempi brevi il
riesame delle pratiche.

Per la richiesta devono essere utilizzati esclusivamente 1 moduli disponibili
nella sezione “Osservatorio del Credito” dei siti internet delle prefetture.

www.prefettura.it/ massacarrara
www.prefettura.it/pisa
www.prefettura.it/pistoia
www.prefettura.it/prato
www.prefettura.it/siena

@ www.prefettura.it/arezzo
www.prefettura.it/ firenze
www.prefettura.it/grosseto
www.prefettura.it/ livorno
www.prefettura.it/ lucca

E Prefettura di Firenze 055 2783630




